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 تئوري هاي مديريت      
                                                                                                                            

 رمز عمل ميكند؟ و براي چه محيطي مناسب است؟كدام سيستم كنترلي همانند ت .31
 نسبته پايدار/ ارزشي ) 4پايدار            /  تشخيصي ) 3پويا     / تحديدي ) 2متلاطم      / تعاملي  )1

 به كارگيري كدام نظريه قابليت اعتماد به افراد و سازمان ها را افزايش مي دهد؟چرا؟  .32
 جامعيت داشتن / سيستمي ) 2          خاص بودن                     /وضعيتي  )1

 افزايش شناخت دادن / نياز هاي انساني ) 4قابل پيش بيني كردن رفتار       / بوروكراسي 3) 

ء آن را در نظر مي گرفتنـد و   نظريه پردازان كدام مكتب ها، هنگام مطالعه سازمان اجزا  .33
 كل سازمان را با مجموع اجزاي آن برابر مي دانستند؟

 مديريت علمي، سيستمي، روابط انساني) 2سيستمي، مديريت علمي               ،گرايي اصول )1

 ، روابط انسانياصول گراييمديريت علمي، ) 4              اصول گراييروابط انساني، سيستمي،   )3

بر سيستم هاي سـازمان  )) باز خور حاصل از ارزيابي (( كدام نظريه هاي سازمان بر تأثير  .34
 ند؟تأكيد دار

 نظريه شناختي، نظريه اكتسابي ) Y                          2و نظريه   Xنظريه  )1

 نظريه آشوب و نظريه يادگيري سازماني)  4نظريه اقتضائي و نظريه وضعيتي             )3

 :   نظريه اقتضائي در مديريت بيان مي دارد كه    .35
      .هر وضعيت، كاملاً منحصر به فرد است) 1

 .ان همچون اسيري در چنگال محيط نيستسازم )2

 .همة چيزها از سيستم هاي داراي ويژگي هاي مشترك ساخته شده اند )3

  .مجموعه روابط ميان فنون مديريت و وضعيت هاي گوناگون قابل طبقه بندي است) 4
 :يافته آن است كه) تعالي(ويژگي هاي سازمان هاي كمال يكي از   .36

 .به طور شفاف و ارزشي بر خورد نمي كنند) 2                    .به عمل تعصب نشان نمي دهند )1

 .ميان انعطاف و عدم انعطاف تعادل برقرار نمي كنند) 4.  با استفاده از افراد بهره وري را افزايش مي دهند )3

 :يكي از توانائي هاي ذهني افراد خلاق آن است كه  .37
 . نسبت به مسائل حساسيت ندارند )1

 . تصاوير ذهني مي انديشند كلمه ها بهبه جاي   )2

 .برقراري ارتباط سيال ميان چيزها انعطاف ندارنددر   )3

 .اطلاعات گوناگون را تلفيق كرده و به نحو نامناسبي مورد استفاده قرار مي دهند )4
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2114: كد  

 

.)انتشارات سمت-كتاب مباني سازمان و مديريت دكتر رضائيان - پاراگراف وسط  524ص ( -2گزينه )31  

.ترمز براي سازمانهاي تندرو و فعال در محيط پويا و در حال تحول عمل مي كنند سيستم هاي كنتري تحديدي همانند  

.)انتشارات سمت- كتاب مباني سازمان و مديريت دكتر رضائيان - پاراگراف وسط  49ص ( -3گزينه  )32  

ن به بالاترين سطح كارآيي را دارد و از نظر وبر براين باور بود كه سازمان اداري كاملأ بوروكراتيك،از ديد صرفأ فني سازماني است كه توان رسيد
  .در واقع بوروكراسي قابليت پيش بيني رفتار افراد و سازمان را دارد.دقت،ثبات وقابليت اعتماد به افراد بر هر نوع ديگري از سازمان برتري دارد

  .)سمتانتشارات -كتاب مباني سازمان و مديريت دكتر رضائيان،  50-44-41صفحات( -4گزينه  )33

اما نظريه پردازان سيستمي بر .مديريت علمي،اصول گرايي و روابط انساني كل سازمان را در قالب پيكره ي واحد و حاصل مجموع اجزاي آن مي بينند
  .اين باور بودند كه كل سازمان چيزي متفاوت از مجموع آن است

  .)سمت اتراشتنا-كتاب مباني سازمان و مديريت دكتر رضائيان، 64ص( -4گزينه  )34

  .بر سيستم هاي سازماني تأكيد مي كند"تأثير بازخورد حاصل از ارزيابي محيط"نظريه آشوب نيز همانند نظريه يادگيري سازمان بر

  .)انتشارات سمت-، كتاب مباني سازمان و مديريت دكتر رضائيان70ص( -1گزينه ) 35

 .ندكنظريه اقتضايي تلاش مي كند تا واكنش هاي مديريتي را با مسائل و فرصتهاي منحصر به فرد وضعيتهاي گوناگون هماهنگ 

 .)انتشارات سمت-، كتاب مباني سازمان و مديريت دكتر رضائيان79ص( -3گزينه ) 36

حفظ توأمان انعطاف پذيري و -تمايل به استقلال وكارآفريني  -اد  افزايش بهره وري بااستفاده از افر-برخورد شفاف و ارزشي  -تعصب به عمل   -
  استفاده از شكل ساده و ستاد كوچك -عدم انعطاف پذيري  

 .)انتشارات سمت-، كتاب مباني سازمان و مديريت دكتر رضائيان110ص( -2گزينه ) 37

 .شده استبرعكس بيان  2تمامي گزينه ها به جز گزينه -وضعيت افراد خلاق: در جدول

 .)انتشارات سمت-، كتاب مباني سازمان و مديريت دكتر رضائيان334ص( -1گزينه ) 38

 .دستوري مناسب است-زماني كه سطح آمادگي كاركنان زياد يا خيلي كم باشد،مسير بحران به وجود خواهد آمد كه رهبري تفويضي

 .)انتشارات سمت-رضائيان، كتاب مباني سازمان و مديريت دكتر 439ص( -3گزينه ) 39

ويژگي هاي رهبري تشخيص،هدفگذاري منعطف و چندگانه ئ ترغيب افراد به برقراري ) درمحيط پويا(درجدول فوق در ستون سبك رهبري مشاركتي
 ).ارتباطات راغبانه(ارتباطات

 .)انتشارات سمت-، كتاب مباني سازمان و مديريت دكتر رضائيان439ص( -3گزينه ) 40
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